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Telesalud y Datos Personales en el Perú

A través del Decreto Supremo No. 005-2021-SA, publicado el 23 de enero de
2021, se aprobó el Reglamento de la Ley No. 30421, Ley Marco de Telesalud, y
del Decreto Legislativo No. 1490 (en adelante, ‘El Reglamento”).

De modo preliminar, debemos mencionar que si bien el Perú ya contaba con
normativa vigente para la prestación de los servicios de Telesalud, en el marco de
la Emergencia Sanitaria actual, el gobierno Peruano ha establecido y promulgado
diversas disposiciones que tienen como objetivo facilitar e incentivar los servicios
de Telesalud. Se debe tener presente que con su implementación y desarrollo se
busca  promover  la  aplicación  de  las  tecnologías  de  la  información  y  de  la
comunicación (TIC) para mejorar el acceso a los servicios de salud y la calidad de
atención en los mismos, en especial en las zonas rurales y aisladas. Al respecto, el
Reglamento  significa  la  pieza  legislativa  pendiente  para  el  actual  marco
regulatorio  en  relación  a  la  Telesalud.

De acuerdo a ello, el Reglamento tiene por objeto establecer las disposiciones que
permitan la implementación y desarrollo de la Telesalud, así como el adecuado
cumplimiento  de  la  Ley  No.  30421,  Ley  Marco  de  Telesalud,  y  el  Decreto
Legislativo  No.  1490,  Decreto  Legislativo  que  Fortalece  los  alcances  de  la
Telesalud. Asimismo, en relación al ámbito de aplicación, el Reglamento precisa
las disposiciones contenidas en el mismo serán de aplicación a todo el sector
salud.

En  líneas  generales,  entre  otros,  el  Reglamento  establece  disposiciones  en
relación a los siguientes aspectos:

Condiciones necesarias para la prestación del servicio de Telesalud
Organización del servicio de Telesalud
Medidas para la implementación del servicio de Telesalud
Capacidades en Telesalud
Tratamiento de datos personales en el servicio de Telesalud
Datos abiertos y seguridad de la información en Telesalud
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Interoperabilidad en Telesalud
Obligaciones y responsabilidades del personal de la salud que participa en
la provisión del servicio de Telesalud
Ejes de la Telesalud

A través del Reglamento se deroga el Decreto Supremo No. 003-2019-SA, que
aprobó el Reglamento de la Ley No. 30421, Ley Marco de Telesalud, modificada
mediante  Decreto  Legislativo  No.  1303,  que  optimiza  procesos  vinculados  a
Telesalud.

Para  mayor  in formac ión  favor  contactar  a  Mar i t za  Reátegu i
(mreategui@estudiorodrigo.com) y/o a Daniela Supo (dsupo@estudiorodrigo.com)
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