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La nueva Norma 1SO 37301
ventajas y relevancia para
el compl:ance empresarlal
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Por Resolucion Directoral No. 010-2021-INACAL/DN,
publicada en la edicién de 16 de junio Ultimo del boletin
de Normas Legales de El Peruano, el Instituto Nacional
de Calidad ha aprobado la Norma Técnica Peruana
NTP-ISO 37301:2021: Sistemas de Gestion del
Compliance, que reemplaza a la NTP-1SO 19600:2017. A
diferencia de ésta Ultima, la norma técnica
recientemente aprobada es certificable superando de
este modo una de las principales observaciones que se
formulaban a la anterior NTP-1S0 19600:2017.

A nivel local, el Reglamento de la Ley de
Responsabilidad Penal Corporativa (Ley No. 30424)
establece que el informe técnico que emita la
Superintendencia de Mercado de Valores (SMV) en el
marco de una investigacion penal, respecto a la eficacia
del Modelo de Prevencion de Delitos, tomara en
consideracion “la existencia de las certificaciones
relacionadas a sistema de gestion de riesgos, gestion
de Compliance o sistema de gestion anti soborno, que
la persona juridica hubiese obtenido”. Aun cuando estas
certificaciones no resultan vinculantes para la SMV ni
para el Ministerio PUblico, no puede negarse el influjo

positivo que ejercen al momento de valorar la
solvencia y robustez del Programa de Compliance
Penal. De hecho, al referirse a la implementacion de
sistemas de prevenciony gestion de riesgos penales al
interior de las organizaciones empresariales, el
Reglamento de la Ley No. 30424 remite expresamente
a los estandares y normas técnicas internacionales en
materia de Compliance, por lo que la relevancia de la
NTP-ISO 37301:2021 en la tarea de disefio e
implementacion de Modelos de Prevencion de Delitos
es indudable.

Esta nueva norma, que a diferencia de la Norma ISO
37001 no esta focalizada en riesgos de corrupcion,
establece los requisitos, objetivos y actividades
necesarios para estructurar y poner en marcha un
sistema certificable que permita cumplir con
estandares técnicos y legales, que comprenden no
solo exigencias legales o regulatorias, sino también
estandares de la industria, normas éticas, mejores
practicas, entre otros. Entre sus principales elementos
destacan:
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y practicas recomendadas en la Norma ISO
37301 pretenden ser una guia aplicable a
cualquier tipo de organizacion, la cual debera
considerar su tamano, naturaleza vy
complejidad de las actividades que realiza, asi
como sus objetivos en materia de compliance
y la madurez del sistema de gestion de
compliance implementado.

() inesracion con otro sistemas de gestion. &
bien el sistema de gestion de compliance
puede implementarse de manera
independiente, su valor radica en su
implementaciéon integral con otros sistemas
de gestion como el de riesgos anti-soborno, de
seguridad de la informacién, ambiental, entre
otros. De esta manera, la organizacion puede
aspirar a poner en marcha un sistema de
compliance completo conformado por otros
sistemas previamente adoptados por la
organizacion o que se pretenda implementar
en el futuro (por ejemplo, el sistema de gestion
anticorrupcion).

(iii) Para que un sistema de compliance
sea eficaz, debe existir un compromiso por
parte del 6rgano de gobierno y de la alta
direccién de la organizacion. La nueva norma
ISO enfatiza el rol de ambos 6rganos dentro de
la organizacion, asignandoles un papel
preponderante en el desarrollo de un sistema
eficaz que pasa por su involucramiento directo
y continuo, asi como un compromiso
demostrable con el sistema de gestion de
compliance.

(iv) La nueva norma ISO
establece expresamente que uno de sus
objetivos es convertirse en una herramienta
para la difusién de una “cultura de compliance
positiva” al interior de las organizaciones
empresariales, lo que en la practica implica
no solo enfocarse en establecer controles a
modo de obstaculos para la comisién de
infracciones por parte de sus miembros, sino
gue también debe priorizarse la ejecucion de
acciones concretas para promover, estimular
y consolidar el cumplimiento normativo e
integridad al interior de la organizacion.

(V)La nueva norma ISO
refuerza la importancia de gestionar los
riesgos a los que la organizacién se encuentra
expuesta. Con tal proposito, establece que
para tener un sistema de compliance eficaz,
la organizacién debe identificar, analizar y
valorar los riesgos de compliance a los que se
encuentra expuesta, para poder implementar
los controles y procedimientos que resulten
idoneos para gestionarlos.

En suma, la nueva norma I[SO constituye una
herramienta provechosa con un enfoque integral a la
que las empresas pueden recurrir bien para disenary
ejecutar un sistema de compliance, bien para
robustecer el que ya tengan implementado,
permitiéndoles ademas la certificacion de
programas de cumplimiento que gestionen distintos
tipos de riesgos.
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Luego de 17 anos de su promulgacion, el 15 de
junio de 2021 entr6 en vigor el Cddigo Procesal
Penal (NCPP) en el Distrito Judicial de Lima
Centro, conforme se programd mediante
Decreto Supremo N° 005-2021-JUS, tras
sucesivas prorrogas de su entrada en vigor. A
efectos de la adecuacion al NCPP de las
investigaciones y procesos en curso bajo el
antiguo Codigo de Procedimientos Penales, se
debera considerar como hito procesal el inicio de
la instruccién judicial, es decir, aguellos casos
que al 15.6.2021 se encontraran sin formalizacion
de denuncia o sin calificacion judicial de
denuncia fiscal formalizada, deben adecuarse a
las reglas del NCPP.

Fuente: El Peruano e

En el marco de la 37° sesién de la Comisién de
Alto Nivel Anticorrupcion (CAN), desarrollada el
15 de junio de manera virtual, se informé que, a la
fecha, se registra un nivel de cumplimiento
general de 70% respecto a las metas previstas
en los tres ejes estratégicos de capacidad
preventiva, gestion de riesgos y capacidad
sancionadora en materia de corrupcion.

Fuente: Gobierno del Per0 0
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El 23 de junio de 2021, se aprob6 la Ley N° 31227,
mediante la cual se transfiere a la Contraloria
General de la Republica la competencia para
recibir y ejercer el control, fiscalizacion vy
sancion respecto a la declaracion jurada de
intereses de autoridades, servidores vy
candidatos a cargos publicos, derogando el
Decreto de Urgencia N° 20-2019.

Fuente: El Peruano e

La Americas Society/Council of the Americas
(AS/COA)y Control Risks, han publicado el indice
de Capacidad para Combatir la Corrupcion (CCC)
2021, una herramienta que evalvUay clasifica a los
paises en funcién de la capacidad que tienen
para detectar, castigar y prevenir la corrupcion,
ubicando a PeruU en el puesto 4 de 15 con una
puntuacion de 5.66.

Fuente: Americas Society/Council e
of the Americas (AS/COA)

Transparencia Internacional  publico el
Barémetro Global de la Corrupcion (GCB) de la
Unidn Europea, en el que se da cuenta que 3 de
cada 10 personas pagan un soborno o utilizan una
conexion personal para acceder a servicios
publicos, esto equivale a mas de 106 millones de
personas en los 27 paises encuestados.

Fuente: Transparencia Internacional 0


https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/decreto-supremo-que-modifica-el-calendario-oficial-de-aplica-decreto-supremo-n-005-2021-jus-1948340-10/
https://www.gob.pe/institucion/pcm/noticias/500837-metas-del-plan-nacional-de-integridad-y-lucha-contra-la-corrupcion-registran-un-nivel-de-cumplimiento-del-70-al-2020
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/ley-que-transfiere-a-la-contraloria-general-de-la-republica-ley-no-31227-1965810-1/
https://www.as-coa.org/sites/default/files/CCC_Report_2021.pdf
https://images.transparencycdn.org/images/TI_GCB_EU_2021_web_2021-06-14-151758.pdf
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El 25 de junio de 2021 el Grupo de Accidn
Financiera Internacional (GAFI) dio a conocer los
resultados de la sesién plenaria celebrada el 21
de junio, declarando haber finalizado una
segunda revision de los avances de la Red Global
de GAFI en aplicaciéon de las normas sobre
activos virtuales y proveedores de servicio de
activos virtuales (VASP) y haber finalizado un
informe con acciones concretas para mejorar los
resultados de la recuperacion de activos, entre
otros.

Fuente: Grupo de Accién Financiera
Internacional (GAFI) e

Mediante el Decreto Ejecutivo N° 4, se aprobaron
Normas de Comportamiento Etico Gubernamental
aplicables a todo el personal de la funcion
gjecutiva de Ecuador, dirigidas a orientar el
gjercicio de la funcién publica, con la finalidad de
promover una administracion publica
transparente y eficiente al servicio de todos los
ciudadanos.

Fuente: Gobierno de la RepuUblica de Ecuador 0

A

La vicepresidenta de los Estados Unidos, Kamala
Harris, confirm6 la creacion de una fuerza
anticorrupcion regional, que contara con el
respaldo de los Departamentos de Estado, Justicia
y Tesoro y que apoyara a los fiscales de
Centroamérica.

Fuente: Forbes Centroamérica e

El 11 de junio de 2021, la Superintendencia de
Sociedades de Colombia emitio la Circular
Externa N° 100-000008, mediante la cual se
promulgo la Politica de Supervision del Régimen
de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de
Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, dirigida a prevenir el lavado de
activos, el financiamiento del terrorismo y el
financiamiento de la proliferacién de armas de
destruccion masiva.

Fuente: Superintendencia de Sociedades
de Colombia 0

EL 8 de junio de 2021 la Comision Australiana de
Valores e Inversiones (“ASIC" por sus siglas en
inglés) presentd cargos penales contra una
empresa de auditoria y sus directores por
incumplimiento de las normas de auditoria
previstas en las secciones 989CA (1) y (2) de la Ley
de Sociedades Andnimas.

Fuente: Australian Securities and Investments
Commission (ASIC) e



https://www.fatf-gafi.org/publications/fatfgeneral/documents/outcomes-fatf-plenary-june-2021.html
https://www.comunicacion.gob.ec/el-presidente-lasso-firmo-los-primeros-decretos-de-su-gobierno/
https://forbescentroamerica.com/2021/06/07/eu-confirma-en-guatemala-la-creacion-de-fuerza-anticorrupcion-regional/
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/normatividad/normatividad_circulares/Circular_100-000008_de_11_de_junio_de_2021.pdf
https://asic.gov.au/about-asic/news-centre/find-a-media-release/2021-releases/21-126mr-halifax-auditors-face-first-criminal-charges-laid-in-australia-for-failure-to-comply-with-auditing-standards/
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El Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica
(GAFILAT) pone a disposicion un “Inventario de
fuentes abiertas” y un “Inventario de Redes
Regionales sobre Recuperacion de Activos”,
como herramientas Utiles para el proyecto para
el Fortalecimiento de la cooperacion
internacional a través de la Red de Recuperacion
de Activos del GAFILAT (RRAG).

Fuente: Grupo de Accién Financiera
de Latinoamérica (GAFILAT) 0

El 28 de junio de 2021 el Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI) publicé un
informe sobre los delitos contra el medio
ambiente y su vinculacion con el lavado de
activos, destacando las herramientas que se
tienen para combatir estas actividades,
mediante la cooperacion institucional.

Fuente: Grupo de Accién
Financiera Internacional (GAFI) e

La Oficina Europea de Lucha contra el Fraude
(OLAF), institucion encargada de detectar,
investigar y detener el fraude relacionado con
fondos de la Unién Europea, ha publicado su
informe anual del 2020, habiendo llevado a cabo 230
investigaciones y emitido 375 recomendaciones a
las autoridades nacionales y de la Unidn Europea
competentes.

Fuente: Oficina Europea de Lucha
contra el Fraude (OLAF) 0

El 22 de junio de 2021 el departamento de
Hacienda y Aduanas del Reino Unido (“HM
Revenue & Customs”) emitio lineamientos para
coadyuvar a las agencias 0 empresas
inmobiliarias con sus obligaciones en materia de
prevencion del lavado de activos y el
financiamiento del terrorismo.

Fuente: HM Revenue & Customs e

EL 17 de junio de 2021 el Centro Australiano de
Informes y Andlisis de Transacciones ("AUSTRAC”
por sus siglas en inglés) emitié lineamientos
sobre la aplicacion de las reformas a la Ley
Contra el Lavado de Activos y el Financiamiento
del Terrorismo del 2006 que entraron en vigor el 17
de junio.

Fuente: Centro Australiano de Informes y Analisis de
Transacciones ("AUSTRAC" por sus siglas en inglés) e


https://www.gafilat.org/index.php/es/noticias/137-fortalecimiento-de-la-cooperacion-internacional-a-traves-de-la-red-de-recuperacion-de-activos-del-gafilat-rrag
https://www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/reports/Money-Laundering-from-Environmental-Crime.pdf
https://ec.europa.eu/anti-fraud/sites/default/files/olaf_report_2020_en.pdf
https://www.gov.uk/government/publications/money-laundering-regulations-2007-supervision-of-estate-agency-businesses/estate-agency-guidance-for-money-laundering-supervision
https://www.austrac.gov.au/new-guidance-amlctf-reforms
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https://www.estudiorodrigo.com/abogado/jose-reano/
https://www.estudiorodrigo.com/abogado/sebastian-elias-sardina/
https://www.estudiorodrigo.com/abogado/jose-luis-medina/
https://www.estudiorodrigo.com/abogado/micaela-torres/
https://www.linkedin.com/company/rodrigo-elias-&-medrano/

